Istrazivanje trzista knjiga u RH-a

GfK Hrvatska; Zagreb; 23.04.2015.






Polovica stanovnika RH Cita knjige GFK

PROCITALI SU BAREM JEDNU KNJIGU U POSLJEDNJIH GODINU DANA

[ Srednja vrijednost procitanih knjiga ]

Baza: samo oni koji su u proteklih godinu dana procitali barem
Jjednu knjigu (n=510)

IZVOR: GfK Hrvatska. IstraZivanje trZista knjiga; 2015; N=1.000 svi ispitanici (reprezentativno: dob, spol, regija, velicina naselja) 3



Vise od prosjeka Cita se u Zagrebu, Primorju | Dalmaciji GFK
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1ZVOR: GfK Hrvatska. IstraZivanje trZista knjiga, 2015; N=1.000 svi ispitanici (reprezentativno: dob, spol, regija, “Velicina naselja) 4




Tko jos Cita knjige vise od prosjeka? (prosjek 51%) GFK

Osobe visokog obrazovanja (77%)

Osobe koje zive u veCem gradovima (70%)
Osobe u dobi do 25 godina (61%)

Zene (57%)

1ZVOR: GfK Hrvatska: IstraZivanje trzista knjiga; 2015; N=1.000 svi ispitanici (reprezentativno: dob, spol, regija, velicina naselja)
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Knjige koje Citamo najcesce posudujemo GFK

55% 56% | Rei:fl 45% 45%

Kod prijatelja 014 20
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IZVOR: GfK Hrvatska. Istrazivanje trZista knjiga; 2015; N=510 koji su procitali kjnigu u zadnjih godinu dana



I dalje, najviSe volimo Citati beletristiku/ prozu

Beletristika

POEZIJA) 4%
(POEZLIA) 4% @ Strip 3%

64% Py Beletristika
Beletristika (DRAMA) 5%

(PROZA)
Publicistika

Struéna
literatura

Djecje knjige /
slikovnice 8%
(13% 2014)

Enciklopedije ' 18%- S Knjige o umjetnosti,
/ Atlasi Priruénici filmu, glazbi 6%

(22% 2014) 28%.2014
IZVOR: GfK Hrvatska. IstraZivanje trzista knjiga; 2015; N=510 koji gu proc’/tag 15]'/72qu u zadnjih godinu dana




NajviSe se Citaju i strani i domaci autori...

PRIJEVODI STRANIH
AUTORA PODJEDNAKO

2013 2014

2013 2014

33% 38%

38% 35% DOMACI AUTORI

2013 2014 2015

eSce Citatelji iz Zagreba i 25% 27% 19%
okolice (50%)

Cesée osobe nizeg
obrazovanja (28%)
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89% hrvatski jezik
- 95% (Citalacka populacija
iznad 55 godina

9%b engleski jezik

« 23% cCitatelji znanstvene
literature

« 18% osobe u dobi od 25 do
34 godine

IZVOR: GfK Hrvatska: IstraZivanje trZista knjiga, 2015; N=510 svi koji su
procitali kjnigu u zadnjih godinu dana
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GFK

U posliednja tri mijeseca f99.307 gradana
Hrvatske (starijih od 15 godina) J& kupllo
Knjigu

IZVOR: GfK Hrvatska. IstraZivanje trZista knjiga; 2015; DrZavni zavod za statistiku, Popis st:



Svaki peti gradanin RH-a je kupio barem jednu knjigu GFK

KUPILI SU BAREM JEDNU KNJIGU U POSLJEDNJA TRI MJESECA

O Oco¢C

2005 2011 PAONRS 2014

2

Baza: samo oni koji su u posljednja tri mjeseca kupili knjigu:
N=216

IZVOR: GfK Hrvatska: IstraZivanje trZista knjiga; 2015; Koliko ste knjiga Vi osobno kupili za sebe ili za druge u posljednja tri mjeseca? N=1.000 (%) 13



I dalje, knjige najcesce kupujemo sebi ili svojoj djeci GFK

samo za sebe/ i za sebe i kao samo kao
svoju djecu poklon drugima poklon drugima
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Y 72% 21% 7%
0] 67% 2204 11%

IZVOR: GfK Hrvatska. IstraZivanje trZista knjiga; 2015; N=216; kupci knjiga (kupili knjigu u posljednja tri mjeseca)
Pitanje: Jeste li, u posljednja 3 mjeseca, kupili knjige za sebe i svoju djecu ili kao poklon za druge - prijatelje, ¢lanove obitelji itd.? (jedan odgovor) 14

2015

2014




I dalje najveci postotak gradana Hrvatske kupuje beletristiku

stru¢ne/znanstvene 0
knjige 33%
publicistika 20%

prirucnici 20%

HIV3Q o

enciklopedije/ 190/

rjecnici/atlasi

IZVOR: GfK Hrvatska. IstraZivanje trZista knjiga; 2015; N=216; kupci knjiga (kupili knjigu u posljednja tri mjeseca)
Pitanje: Koje vrste knjiga ste u posljednja tri mjeseca kupili na hrvatskom ili/i stranom jeziku? (vise odgovora)

23%

16%

14%
8%

24%
23%

26%
8%

26%

22%

12% @

4%

15




Knjige se kupuju najcesce u knjizari ili na kiosku

2011 2013 2014 2015

53% | 56% o

Na kiosku (ne uz novine) 23% —
Knjiga uz novine 17% 18% 13% 10% |[==
Na sajmu knjiga 21%* 8% 13% 7% @
U Hyper/Super marketu 11% 4% 13% 8%
Na uli¢cnom Standu 2% 7% 7% 5%
U klubu knjige 3% 5% 7% 5%
U antikvarijatu 3% 7% 3%
U Hrvatskim postama 3% 7% 5%

Direktno kod nakladnika 7% 5% 4% 5%

U Internet knjizari 6% 4% 2% 4%  |=== b




Nesto vise od polovice (56%) knjige kupuju po punoj cijeni

Punacijena 76

Knjiga na popustu 24

Popust, ali ne znam kolik

Popust do 20%

21% i viSe popusts

2005 2011 2013 2014 2015

IZVOR: GfK Hrvatska. IstraZivanje trZista knjiga; 2015; N=231; kupci knjiga (kupili knjigu u posljednja tri mjeseca)
Pitanje: Jeste li za posljednju knjigu koju ste kupili platili punu cijenu ili je to bila cijena s nekim popustom? (jedan odgovor)

41-50% popusta




Knjige naj¢es¢e sami pronalaze u knjizari GFK
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23 Knjige najceSc¢e pronalaze
18 sami, stihijski

sam sam pronasao knjigu u knjizari S5z
preporuka drugih

vidio/vidjela sam izloZzenu knjigu
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ostalo

osvrt/prilog na Internetu

bio/la sam privu€en/a dobrim popustom
osvrt/prilog u novinama/€asopisu
Poznat mi je izdavac ili urednik
preporuka knjizara/prodavaca knjiga

osvrt/prilog na televiziji

top-lista m2015  ®2014 2013

IZVOR: GfK Hrvatska. IstraZivanje trZista knjiga; 2014, N=231; kupci knjiga (kupili knjigu u posljednja tri mjeseca)
Pitanje: Koji su povodi za kupovinu posljednje knjige? (jedan odgovor)




. =
Glavni razlog zbog kojeg nisu kupili niti jedatsknijigu? — 78%

.

-

Ne trebaju mi knjige ili knjige me ne zanimaju

2005 2011 2013 2014 2015
51% 46% 47%

| koji nisu kupili knjigu posljednja tri mjeseca
gu? (jedan odgovor)



Osim sto nemaju interesa, veliki postotak gradana Hrvatske ne kupuje GF] <
knjige iz financijskih razloga

46% AT%

./ Ne trebaju mi knjige/ne zanimaju me ')

. Financijski razlozi 'y 7'y
Posuduje u knjiznici

2005 2011 2013 2014 2015

| i |
~ @

716% . 51% . 51%

12VOR: GfK Hrvatska: IstraZivanje trZista knjiga; 2015; N=784 svi koji nisu kupili knjigu posljednja tri mjeseca
Pitanje. koji je glavni razlog zbog kojeg niste kupili niti jednu knjigu? (jedan odgovor) 20



Sto bi Vas navelo da kupite/¢e$ée kupujete knjige? GFK

KUPUJU KNJIGE (n=216) = 22%

64% vise jeftinijih knjiga 2014=68%

y 27% vise naslova / veci izbor

10% bolji program (promocije, pisci gosti...)

9% usluga koja omogucava nalazenje i naruCivanje
knjiga

8% nista

- ] 7 Ml

IZVOR: GfK Hrvatska: IstraZivanje trZista knjiga; 2015 N=1000 svi ispitanici
Pitanje: Sto bi Vas navelo da kupite knjigu / knjige kupujete cesce? (vise odgovora) 21






Knjige na elektronickim medijima moze Citati 73% populacije starije
od 15 godina

* st NISTA OD
ALO |SMARTPHONE  TABLET e-CITAC | NAVEDENOG

62% 19% 4% 1% 36%
e +00% | | -17%
2014 8% 1% 30%

087 >0

Postotna razlika
.........................
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73%  HHHHHH 38% 14% 1% 27%
IZVOR: GfK Hrvatska: IstraZivanje trZista knjiga; 2015; n=1.000 B ' o . B
' 23

Pitanje: Imate li mogucnost citati e-knjige, kao i ostalu literaturu preko Interneta, odnosno da Ii imate neki od slljedecih uredaja? (vise odgovora)



Elektronicke uredaje u vecem postotku posjeduju:

* Osobe od 15-44 godina (od 92% do
97%) i osobe koje u domacinstvu
imaju djecu (92%)

» Osobe visSeg obrazovanja (87%)

» Stanovnici vec¢ih gradova (81%)

Rirvatska: Istrazivanje trZista knjiga; 2015; n=1.000
hate // mogucnost citati e-knjige, kao i ostalu literaturu preko Interneta, odnosyeReCN RUEINiE R RS I e iRV = =) - Xl A =R e el lelL=)) 24



« Samo 3% Iadih od 15 do 24 godine nema niti jedn elektroniCki uredaj na kojem
mogu Citati knjige i ostalu literaturu

« Cak 76% mladih u dobi od 15 — 24 godina ima smartphone (prosjek 38%),
dok njih 25% posjeduje tablet (prosjek 14%).

P/tan]e Imate li mogucnost citati e-knjige, kao / osta/u //teraturu preko Interneta, odnosno da Ii imate neki od slljedecih uredaja? (vise odgovora)




Na elektronickim medijima najCesce se Citaju dnevne novine (73% GFK
koji posjeduju elektronicke medije)

Dnevne novine [ T2
Portale s autorskim, kritigkim sadrzajma = 27
Nespecijalizirane e-¢asopise i magazine | 20 R
Specijalizirane e-¢asopise i magazine | 16 T
Blogove s autorskim, kritigkim i drugim sadrzajima | 16 -

Druge elektroni¢ke/mrezne sadrzaje | 2

e knjige
Citam E-knjige, ali ih ne kupujem [N 12
Citam E-knjige koje i kupujem [} 2

Ne gitam niti povremeno sadrzaje na Internetu [N 17

IZVOR: GIK Hrvatska. IstraZivanje trZista knjiga, 2015; n=724 (samo oni koji IMAJU mogucnost Citati na e medijima)
Pitanje: Sto od navedenog barem ponekad citate na Internetu? (vise odgovora)



60% od onih koji nemaju mogucnost Citanja na Internetu nemaju niti GFK
ineteresa za ovakvu vrstu Citanja

Ne bih ni tada nista ¢itao na internetu _ 60

Dnevne novine 24

Razlicite portale s autorskim, kritiCkim i drugim
sadrzajima

Nespecijalizirane e-Casopise i magazine

Razli¢ite blogove s autorskim, kritickim i drugim
sadrzajima

Neke druge elektroni¢ke/mrezne sadrzaje

e knjige
E-knjige ali ih ne bih kupovao

N
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E-knjige, ali ih bih i kupovao

IZVOR: GIK Hrvatska. IstraZivanje trZista knjiga, 2015; n=269 (samo oni koji NEMAJU mogucnost citati na e medjjima
Pitanje: Sto od navedenog barem ponekad citate na Internetu? (vise odgovora)



Citanost e-knjige raste, ali knjige koje se ditaju na elektronic¢kim CFK

medijima, najcesce NISU kupljene

2011 2013 2014 2015

CITANOST
e KNJIGA

KUPOVINA

Lad e
2% 1%

e KNJIGA

12VOR: GfK Hrvatska: IstraZivanje trZista knjiga; 2015; n=724 (samo oni koji imaju mogucnost citati na e medjjima)
Pitanje: MoZete Ii mi reci sto od navedenog barem ponekad citate na Internetu? (vise odgovora)

e3ce e-knjige Citaju:

Osobe iz Zagreba i okolice, te
iz veCih gradova

Oni koji kupuju
struCnu/znanstvenu literaturu
Mlade osobe (15-249.)

Osobe viSeg obrazovanja

28




Cijena e-knjige u odnosu na tiskana izdanja trebala bi biti upola niza GFK
da bi uopce dosSla u obzir za kupovinu

59% Koliko niza?
Treba biti niza

cijena Do 50% niza cijena - 64%
Vise od 50% niza cijena — 36%

IZVOR: GfK Hrvatska: IstraZivanje trZista knjiga; 2015; n=67
(samo oni koji su rekli neki postotak za koji bi cijena trebala biti niZa )

Ne zhnam

Bez obzira na nizu
cijenu, ne bih je
nikada kupovao

IZVOR: GfK Hrvatska: IstraZivanje trZista knjiga; 2015; n=114(samo oni koji vec citaju e knjige ili bi ih Citali ukoliko bi imali mogucnost)
Pitanje: Koliko bi cijena e-knjige trebala biti niza u odnosu na tiskano izdanje da bi Vam bila prihvatijiva, da biste ju kupili? (jedan odgovor) 29



Knjige koje se inacCe Citaju u tiskanim izdanjima, zanimljive su i u e
izdanjima

GFK

Kupili bi e knjigu
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Prirucnici
Umjetnost /film /
glazba

Djecje
knjige/slikovnice

tru

Beletristika (drama)
Beletristika (poezija)
nciklopedije/rjecni

I2VOR: GfK Hrvatska: IstraZivanje trZista knjiga; 2015; n=95 (samo oni koji bi je kupovali ili je vec kupuju)
Pitanje: Koju vrstu knjiga biste kupovali u e-knjizarama? (vise odgovora) 30



GfK Hrvatska

Tamara Kraus
e-mail: tamara.kraus@gfk.com



